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Centro Studi Superiori è un Ente Gestore di Scuole Paritarie riconosciuto dal MIUR e Ente di Formazione
Professionale accreditato presso la Regione Lombardia – Sez. A. 

All’interno del territorio lombardo opera in qualità di organo di riferimento del PTP - Polo Tecnico 
Professionale Servizi Socio-Sanitari, al quale aderiscono Università, Enti ospedalieri, Istituti di Ricerca, 
Agenzie per il lavoro ed aziende del settore.

Centro Studi Superiori è parte di International Schools Partnership (ISP), gruppo internazionale di
eccellenza che da anni opera in oltre 15 paesi attraverso più di 70 scuole leader per qualità e dimensioni,
con l’obiettivo di consolidare un network mondiale di istituzioni formative di prima scelta, orientate al
costante miglioramento.

L’istituto Centro Studi Synapsy opera, all’interno del gruppo, da più di 50 anni in qualità di leader nel
settore formativo per le Professioni di interesse Sanitario e le Arti Ausiliarie delle Professioni Sanitarie.
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Partnership con l’unico network Odontoiatrico 
Ospedaliero e Universitario in Italia

Per lo sviluppo delle competenze pratiche dell’offerta formativa proposta, Centro Studi Superiori collabora 
con Smart Dental Clinic che dispone di tutta la rete di laboratori e strutture propri, del Gruppo San 
Donato e dell’IRCCS San Raffaele.

Smart Dental Clinic, é l’unico network odontoiatrico, ospedaliero e universitario in Italia con 18 Unità 
Operative odontoiatriche, nelle provincie di Milano, Monza-Brianza, Bergamo, Como, Lodi, Pavia e Varese, 
350 collaboratori, con professionisti in tutte le branche odontoiatriche e assistenti alla poltrona, è un 
punto di riferimento nel settore odontoiatrico che si avvale dei migliori professionisti selezionati per 
esperienza, sottoposti a formazione e aggiornamento continui grazie alla collaborazione con le Dental 
School dell’Università Vita e Salute e l’IRCCS San Raffaele.

Le ore di tirocinio, parte integrante dell’offerta formativa, potranno essere svolte presso le Smart Dental 
Clinic con la supervisione di professionisti del settore appartenenti al gruppo OSR/GSD.

Questa opportunità permette ai nostri studenti di avere un’immediata esperienza nel settore professionale, 
di acquisire competenze pratiche e conoscenze specifiche sul campo. Consente inoltre, di creare una rete 
di contatti professionali e di ottenere una migliore comprensione dell’ambiente lavorativo costituendo un 
ulteriore passo di avvicinamento tra il mondo della formazione e il mondo del lavoro.



L’offerta formativa
Il Corso consente di acquisire le competenze tecniche e relazionali necessarie alla formazione della 
figura professionale dell’Assistente di Studio Odontoiatrico, figura professionale che ricopre un ruolo 
fondamentale all’interno di uno studio dentistico e nelle strutture sanitarie che erogano prestazioni 
odontostomatologiche.

L’obiettivo del Corso è quello di fornire agli allievi la “conoscenza” ma anche il “saper fare”. Al termine 
del Corso sarà possibile acquisire il titolo di “Assistente di Studio Odontoiatrico”: operatore di interesse 
sanitario che svolge attività finalizzate all’assistenza odontoiatrica e dei professionisti sanitari del settore 
durante la prestazione clinica, alla predisposizione dell’ambiente e dello strumentario, all’accoglimento 
dei clienti e alla gestione della segreteria e dei rapporti con i fornitori.

Il percorso formativo
Il Corso prevede un totale di 700 ore così suddivise:

• 300* ore di lezione teoriche/pratiche di cui 50 ore di esercitazione pratiche in laboratorio

• 400 ore di tirocinio che potranno essere svolte presso le Smart Dental Clinic con la supervisione di 
professionisti del settore appartenenti al gruppo OSR/GSD.

*secondo normativa potranno essere realizzate in FAD esclusivamente con la modalità sincrona con  
una percentuale che non può superare il 30% del monte ore teorico.



Percorso Assistente Studio Odontoiatrico 
(ASO) Piano di studi

Interagire con le persone assistite, i membri  
dell’equipe professionale, i fornitori e i collaboratori 
esterni

Elementi di sociologia e psicologia  
socio-relazionale

Elementi di etica

Tecniche di analisi della clientela  
ed elementi di customer satisfaction

Tecniche di negoziazione  
e problem solving

Elementi di legislazione socio-sanitaria  
e del lavorow

Orientamento al ruolo

Assistenza all’Odontoiatra

Elementi di anatomia e fisiologia  
dell’apparato stomatognatico

Tecniche di allestimento della postazione 
di lavoro, attrezzature e strumentario

Tecniche di assistenza all’odontoiatra  
nelle attività proprie dell’odontoiatra

Elementi di primo soccorso

Cenni da radiologia e di radioprotezione

Disposizioni generali in materia  
di protezione della salute e della sicurezza 
dei lavoratori

Allestire spazi e strumentazioni di trattamento  
odontoiatrico secondo protocolli e procedure  
standard

Elementi di merceologia

Elementi di chimica, biochimica  
e microbiologia

Elementi di igiene

Comfort e sicurezza dell’ambiente  
di lavoro

Tecniche di pulizia, sanificazione,  
sanitizzazione, decontaminazione,  
disinfezione e sterilizzazione

Trattamento documentazione clinica  
e amministrativo-contabile

Elementi di informatica

Tecniche e strumenti di raccolta  
di informazioni anche con supporto di 
tecnologie informatiche ed applicativi

Elementi di legislazione fiscale e delle 
assicurazioni

Elementi di legislazione socio sanitaria

Trattamento dei dati personali in ambito 
sanitario, con particolare riguardo  
al trattamento dei dati sensibili

Gestione e conservazione documentazione 
clinica e materiale radiografico



Il Tirocinio
Elemento distintivo del nostro percorso formativo è la stretta collaborazione con 
le Smart Dental Clinic del gruppo San Donato all’interno delle quali gli studenti 
integreranno nozioni teoriche ed applicazioni pratiche con l’unico network 
odontoiatrico, ospedaliero e universitario in Italia.

Crediti Formativi
Possibilità da parte dell’Ente di erogare crediti formativi fino ad un massimo del  
50% in base all’esperienza formativa pregressa.

Certificazione rilasciata
Al termine del percorso viene conseguito l’Attestato di qualifica per Assistente di 
Studio Odontoiatrico valida su tutto il territorio nazionale, previo superamento delle 
prove di accertamento finale (prova teorica e prova pratica).
 

Requisiti di accesso
Al fine dell’ammissione al corso di formazione sono necessari i seguenti requisiti:
• Aver compiuto 18 anni alla data di inizio corso;
• Possesso della certificazione di assolvimento dell’obbligo di istruzione.
In alternativa Qualifica triennale di Istruzione e formazione professionale ai
sensi del decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226 oppure diploma di maturità;



info@centrostudisynapsy.it
centrostudisynapsy.it 
Tel. 035/259090 (int.2)

BERGAMO - Via G.B. Moroni, 312/c
BUSTO ARSIZIO - Via Galliano, 7
BRESCIA  - Via N. Castell ini ,  7


